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VIKTIG INFORMATION TILL DIG MED UNIVERSAL SMART MOBILABONNEMANG
Nu kan du ta med din mobil på semestern – roamingpriserna sänks i hela EU!

EU har tagit beslut om prissänkning gällande så kallad roaming då du tar med ditt mobilabonnemang utomlands. 
Prissänkningen sker automatiskt och träder i kraft per den 29 augusti 2007. Det innebär att utgående samtal framöver 
kommer att kosta 4:53 kr/min (exkl. moms) och inkommande 2:22 kr/min (exkl. moms). Priserna gäller inom följande 
länder: 

Belgien Bulgarien Cypern (södra) Danmark Estland

Finland Frankrike Gibraltar Grekland Irland

Island Italien Lettland Litauen Luxemburg

Malta Nederländerna Norge Polen Portugal

Rumänien Slovakien Slovenien Spanien Storbritannien

Tjeckien Tyskland Ungern Åland Österrike

Prissänkningen innebär att man beslutat om ett 
pristak som i sin tur leder till att det blir enklare 
för konsument att hålla reda på kostnaderna för 
roaming. 

Roaming uppstår så snart du använder ditt svenska 
mobilabonnemang i annat land och har att göra med 
att länder emellan lånar ut mobilnät så att du skall 
kunna genomföra ditt samtal när du befinner dig i  
utlandet. Därför ser också prissättningen på dessa 
samtal annorlunda ut i jämförelse med ett samtal 
ringt från Sverige till utlandet. 

Priserna för att skicka sms, mms och datatrafik är oförändrade. Likaså priserna för att ringa från ett EU-land till ett land 
utanför EU. Prissänkningen berör inte heller samtal ringda från Sverige till utlandet. 

För att nå Kundtjänst i en roamingzon, ringer du 0046 731000889 (avgiftsfritt). Observera att detta nummer 
endast skall användas i roamingzon, utanför roamingzon debiteras du för detta nummer enligt ordinarie mobiltaxa.


